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01- Metodologia adotada
para a elaboracao do

Para elaborar um planejamento participativo voltado a exceléncia
académica e a melhoria dos indicadores de avaliagdo da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), foram definidas as
etapas metodoldgicas apresentadas na figura abaixo.

Metodologia-Planejamento estratégico para Programas de pés-graduagao

Elaboragéo do Consulta publica- Divulgacaodo

Definicao das metas .
documentonos meios

ORI comunidade PROFIAP
preliminar de comunicagaodo

(Docentes, discentes, técnicos (Coordenag:éo)

Oficinas na disciplina
¢ P e pro reitoria de pesquisa) Programa

Planejamento)

As etapas metodologicas deste documento de planejamento
envolveram: i) Elaboracdo do documento preliminar, com a definicdo das
diretrizes iniciais do planejamento; ii) consulta publica com a apresentacéo
do documento preliminar para os membros da comunidade
PROFIAP/UFRA (docentes, discentes e técnicos) e solicitacdo de andlise e
sugestdes; iii) definicdo das metas pela coordenagdo, com base na
capacidade técnica do Programa; iv) Divulgagdo do documento nos meios
de comunicacdo do PROFIAP/UFRA.

1- Elaboracao do documento preliminar

Em funcéo de tratar-se de um programa de mestrado profissional, foi
definido que a disciplina “Planejamento e administracdo estratégica”
realizada em dezembro de 2024 seria uma oportunidade para desenvolver
aptiddes praticas nos alunos e elaborar o documento preliminar que iniciaria
o debate para a constru¢do do Planejamento.

A execucdo pratica permitiu a capacitagdo dos alunos na aplicagdo dos
fundamentos da administracdo estratégica no setor publico, com foco na
formulacdo, implementacdo e avaliacdo de estratégias institucionais
orientadas ao desenvolvimento regional e & melhoria da gestéo publica. A
metodologia escolhida para a elaboragdo do documento preliminar foi a
pesquisa-acdo com a realizacdo de oficinas tematicas.



No que se refere a estrutura do planejamento estratégico, optou-se
por adotar um formato comumente utilizado por diversas organizacgoes,
elaborado com base nos autores referéncia na area, conforme demonstra o

quadro 1.

Quadro 1 - Estrutura metodolégica do planejamento estratégico

Toépico do planejamento

Objetivo

Referéncias tedricas

Diretrizes estratégicas:

Misséo, visdo, stakeholders
e valores

Construgdo da Identidade
organizacional e seus
propositos

Maximiano (2011)

Hitt, Ireland e Hoskisson
(2011)

Analise ambiental:

Andlise SWOT e
decomposi¢cdo SWOT

Avaliacdo dos fatores
internos e externos que
afetam uma organizagéo,
fornecendo uma visao clara
de sua situacdo estratégica

Hitt, Ireland e Hoskisson
(2011)

Barney e Hesterly (2017)

Formulacgédo da estratégia:
mapa estratégico e
objetivos por dimensdes
estratégicas

Definicdo de onde uma
organizacdo quer chegar e
como pretende alcancar
esse futuro desejado

Maximiano (2011)

Hitt, Ireland e Hoskisson
(2011)

Kaplan e Norton (1996)

Avaliagdo de desempenho
e monitoramento
(Balanced Scorecard —
BSC): Indicadores

Traduzir a estratégia de
uma organizagdo em um
conjunto coerente de
indicadores de
desempenho, permitindo
um acompanhamento
sistematico da sua
execucao

Kaplan e Norton (1996)
Kaplan e Norton (2018)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

As oficinas foram realizadas na disciplina, conforme os seguintes

passos:

a) Foram realizadas trés oficinas em sala de aula com 14 pessoas, 13
discentes e 1 docente. As oficinas ocorreram sempre apos a
explanacgédo tedrica do tema do dia, feita pela docente e debatida com

a turma;

b) Foram pesquisados ao longo da construcdo, materiais tedricos e




materiais de outras instituicdes similares;

c) Os grupos foram divididos em quatro equipes, cada uma responsavel
por um topico do planejamento: a equipe 1 ficou responsavel por criar
as diretrizes; equipe 2 responsavel pela analise ambiental, equipe 3
responsavel pela formulacéo e implantacédo e equipe 4 pela avaliacado
de desempenho e monitoramento (Balanced Scorecard — BSC);

d) Cada topico foi debatido pelos grupos entre si e com todos da turma,
porém o grupo responsavel finalizou o material para ser inserido no
plano final, que foi apresentado no ultimo dia de aula;

e) No sistema remoto, o material foi compartilhado em planilha no drive,
onde todos puderam contribuir. A professora fez a consolidagdo do
material de cada grupo que gerou o documento preliminar

2. Consulta publica - Comunidade PROFIAP

Com o documento preliminar de planejamento estruturado, foi
possivel avancar para a etapa de tornar o processo colaborativo, com a
participagdo ativa de docentes, discentes, técnicos administrativos e demais
agentes institucionais, visando garantir que as decisdes estivessem alinhadas
com as demandas reais da comunidade académica e com os critérios da
CAPES.

No més de abril de 2025 o documento preliminar foi enviado para os
membros da comunidade PROFIAP/UFRA. Foram obtidas 46 respostas por
meio de um formulario via Google Forms, onde responderam seu grau de
concordancia com o documento e fizeram sugestdes. As sugestdes e
analisadas e incorporadas ao planejamento.

3. Definicdo de metas — Coordenacao

Apo6s a consulta publica e realizado os ajustes necessarios, a
coordenacdo definiu os indicadores e metas a serem inicialmente adotados
pelo Programa.

4. Divulgacdo do documento nos meios de comunicaciao do
PROFIAP/UFRA

Para garantir a transparéncia e livre acesso de todos, este documento
de planejamento encontra-se disponibilizado no site oficial do
PROFIAP/UFRA



02. DIRETRIZES
ESTRATEGICAS

As diretrizes estratégicas envolvem a identidade organizacional e seus
propositos, sendo expressos através da sua misséo, visdo, stakeholders e
valores.

MISSAO

Promover o conhecimento e a
qualificacao em Administracao
Publica, integrando teoria e
pratica para implementar agoes
sustentaveis que respondam as
demandas do setor publico, com
foco nas especificidades e
desafios da Amazonia.

VISAO

Ser reconhecido como um
programa de exceléncia em
ensino, pesquisa e extensao na
area de Administracao Publica,
destacando-se pela formacao de
gestores e pela promocao de
praticas inovadoras e sustentaveis,
com impacto no desenvolvimento
da Amazonia e do Brasil.




PRINCIPAIS STAKEHOLDERS

Comunidade externa;
Discentes;

Docentes;
Pesquisadores;
Servidores Publicos;
Instituicdes Publicas;
Institui¢cdes Privadas;

Terceiro Setor;
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VALORES DO PROFIAP UFRA

Etica Valorizacao do

o ) _ Conhecimento
Priorizar a integridade e a
Incentivar a busca por
conduta moral em todas as

~ nhecimen romover
acBes. conhecimento e promover a

exceléncia académica.
@..®

=iz B35

Respeito a Diversidade Trabalho em Equipe

Celebrar a diversidade e
promover a inclusao em

Fomentar a colaboracao e o
trabalho conjunto para
todos os seus aspectos. alcancar objetivos comuns.

asa &

Resiliéncia Engajamento

Enfrentar desafios com
adaptabilidade e

Promover a participacao
ativa e colaborativa de todos

determinacao, aprendendo

com as adversidades para

evoluir continuamente. )
)

adn

Compromisso social

Integrar as linhas de
pesquisa para promover a
inclusao, o desenvolvimento
sustentavel e a

transformacao social. g

os envolvidos, incentivando
um senso de pertencimento

e contribuicdo coletiva. | @y

Aplicabilidade do
Conhecimento

Transformar saberes tedricos
em solugdes praticas para a
gestdo publica e para o
desenvolvimento da [@—EJ
sociedade na Amazénia.@g%



VALORES DO PROFIAP UFRA

Sustentabilidade Inovacéao
Desenvolver solucdes de Desenvolver solugdes
forma equilibrada e criativas que impulsionam a

competitividade, geram
crescimento sustentavel e

duradoura, sem

comprometer os recursos
das futuras geracgoes. antecipam as necessidades

do mercado.

Regionalidade Exceléncia
Compromisso com as Compromisso com a
especificidades da regiao qualidade no ensino,
amazonica, alinhada as qualificando pessoas para
necessidades das solucoes efetivas.

organizacoes publicas 69 @
i

locais.



03. ANALISE s 1
DO AMBIENTE ' ..

B

A analise do ambiente compreende um passo determinante para a
elaboracéo da estratégia, ja que a partir dela é possivel construir objetivos
alinhados a realidade organizacional.

Para a andlise do ambiente do PROFIAP UFRA, foi utilizada a matriz
SWOT (trengths, weaknesses, opportunities e threats, que significam
forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas).

A elaboracdo da matriz se deu em uma oficina realizada em sala de aula,
onde os alunos da disciplina e a professora listaram livremente os pontos
fortes e fracos do PROFIAP, bem como as oportunidades e ameacas.

Cada ponto relatado foi enquadrado, de acordo com suas caracteristicas,
em um dos eixos da matriz, deixando claro o que se referia a ambiente
interno e externo.

Em seguida, a equipe responsavel pela elaboracdo da matriz SWOT
elencou cada um dos itens listados aos eixos definidos. Sdo eles:
Sociedade, Resultados institucionais, processos internos, pessoas,
tecnologia e infraestrutura e orcamento.



MATRIZ SWOT - AMBIENTE INTERNO

FORCAS:

1

1

1

|« Professores qualificados
. e motivados;

L. Producado cientifica dos
1 professores;

. * Aumento do quadro

! docente;

1 * Apoio académico

| cientifico da Rede

: PROFIAP;

1 » Sistema de gestao

| académica consolidado;
i » Modelo hibrido e

| modular de aulas;

' » Forma de ingresso

1 diferenciada (teste

. ANPAD);

|« Presenca de avaliacao

1 institucional;

| » Oferta de vagas com

! politica de cotas.

1

1

1

1

FRAQUEZAS:

- Falta de orcamento préprio;
- Poucos professores aptos a se

credenciar;

- Falta de implementacao da

politica de permanéncia
estudantil;

- Falta de coordenacao interna

entre os setores da UFRA
(unidades envolvidas);

. Falta de docentes nas areas

de gestao de pessoas e
direito;

- Acervo bibliografico

insuficiente;

- Falta de bolsas/auxilios para

os discentes;

. Baixa efetividade na

sensibilizacdo dos servidores
para participacao no
programa;

. Falta de infraestrutura fisica e

tecnoldgica do PROFIAP;

- Falta de representatividade

discente no colegiado para a
tomada de decisao;

- Auséncia de projeto de

pesquisa dos docentes
vinculados as linhas de
pesquisa;

- Auséncia de planejamento

estratégico formal,

- Auséncia de recursos para

diarias e passagens para
docentes;

- Auséncia de regimento

interno do PROFIAP/UFRA



MATRIZ SWOT - AMBIENTE EXTERNO

- Uso da

OPORTUNIDADES:

- Elaboracdo de produtos

técnicos e tecnoldgicos

para as organizacoes
publicas;
- Fortalecimento dos

profissionais de gestao
publica na Amazbnia;

- Estabelecimentos de

convénios para obtencao
de recursos;

- Visibilidade por ser um

Programa na Amazonia;

- Alta  demanda para

qualificacdo de
profissionais da
administracdo publica;

« Criacdo de doutorado na

PROFIAP;
Inteligéncia
Artificial para ganho de
produtividade nas
pesquisas,

- Obtencdo de bolsas para

os discentes;

& AMEAGAS:

* Mudanca das regras da
CAPES para avaliacdo
docente;

+ Evasdo do quadro
docente para outros
programas de poés-
graduacao;

+ Falta de investimento
externo no Programa;

* Politica de
contingenciamento de
gastos pelo governo
federal;

+ Falta de regulamentacao
do uso da Inteligéncia
Artificial para a pesquisa
cientifica;



Decomposicao SWOT

RESULTADOS PROCESS05

WVARIAVEIS AMBIENTAIS SOCIEDADE INSTITUCIONAIS  INTERNOS

PESSOAS ORCAMENTO

AMBIENTE INTERNO
FORCAS

Professores qualificados e motivados; x

Produgdo cientifica dos pro ; x

Aumento do quadro docente; x

Apoio académico cientifico da Rede PROFIAP; K

Sistema de gestao académica consolidado; X

Modelo hibrido @ modular de aulas;
Forma de ingresso diferenciada (teste AMPAD);
Presenca de avaliagio institucional;

Oferta de vagas com politica de cotas.
FRAQUEZAS

Falta de orgamento proprio; x

> x| =

FPoucos professores aptos a se credenciar; K

Falta de implementagio da politica de permanéncia estudantil; K

Falta de coordenagio interna entre os setores da UFRA (unidades K
envolvidas);

Falta de docentes nas areas de gestio de pessoas e direito; K

Acervo bibliografico insuficients; X

Falta de bolsaslauxilios para os discentes; }(

Baixa efetividade na sensibilizagao dos servidores para participagao K
no programa;

Falta de infraestrutura fisica e tecnoldgica do PROFIAP; X

Falta de representatividade discente no colegiado para a tomada de
decisdo;

Auséncia de projeto de pesquisa dos docentes vinculados as linhas
de pesquisa;

Auséncia de planejamento estratégico formal; K

Auséncia de recursos para didrias e passagens para docentes; x

Auséncia de regimento interno do PROFIAPIUFRA




AMBIENTE EXTERNO

OFORTUNIDADES

Elaboragio de prod vhenk @ tecnolégicos para as X
organizaghes publicas;

Fortalecimento dos profissionais de gestdo piblica na Amazdnia; x

Estabelecimento de convinios para obtencio de recursos; x

Visibilidade por ser um Programa na Amazdnia; x

Alta demanda para qualificacio de profissionais da administragio X
publica;

Criagio de doutorado na PROFIAP; X

Uso da Inteligéncia Artificial para ganho de produtividade nas X
pesquisas;

Obtengdo de bolsas para os discentes; X
AMEACAS

Mudanca das regras da CAPES para avaliagio docente; x

Evasio do quadro docente para outros programas de pos-graduacio; X

Falta de investimento externo no Programa; )(

Politica de contingenciamento de gastos pelo g federal; X

Falta de regulamentagio do uso da Inteligincia Artificial para a x
pesquisa cientifica;

R ADO PRO 0
OTAL DE VA i ) OCIEDAD — o p DA ORCAMENTO

36 5 7 11 4 3 6

o




MATRIZ SWOT E EIXOS ESTRATEGICOS

Apos a divisdo dos pontos listados na matriz SWOT em relacdo aos
eixos estratégicos, foi possivel realizar uma andlise das principais
limitacdes e potencialidades identificadas por eixo, além de ter uma

observacao geral de como os pontos se distribuiram na Matriz.
Analise SWOT e eixos estratégicos

Forgas Fraquezas

5 Orgamento Sociedade

Oportunidades Ameacas 16.7% 13.9%

!

SOCIEDADE

Tecnologia e Infraestrutura
8.3%

Resultados Institucionais

RESULTADOS INSTITUCIONAIS

PROCESSOS INTERNOS 11

Pessoas
11.1%

PESSOAS

gl

Processos Internos
30.6%

ORCAMENTO

TOTAL DE VARIAVEIS AMBIENTAIS [R]3)

Fonte: Elaborado pelos autores

As dimensdes Sociedade e Resultados Institucionais, que possuem
foco em gerar contribuigdes no ambiente externo, juntas corresponderam a
33,3% de todos os componentes da SWOT. A andlise SWOT do
PROFIAP/UFRA revelou potenciais oportunidades regionais, destacando a
geracdo de produtos de pesquisa e o atendimento a alta demanda por
profissionais da administragdo publica. A oferta de vagas com politica de
cotas é descrita como uma forca desta dimensao.

A dimenséo Resultados Institucionais representou a 2* maior dimenséo
de impacto na analise ambiental do PROFIAP/UFRA, representando 19,4%
de suas variaveis. Das variaveis identificadas como ameacgas ao
PROFIAP/UFRA, 60% estédo relacionadas a fatores regulatérios (CAPES e
[.LA) e de investimentos, ambos pertencentes a dimensdo resultados
institucionais. Firmar convénios para obtencédo de recursos e a criagdo do
doutorado também foram potenciais oportunidades analisadas no contexto
do PROFIAP/UFRA.

Relacionado a Processos internos, a matriz SWOT revela que mais de
60% das variaveis estdo relacionadas ao ambiente interno, indicando que os



principais desafios e oportunidades de melhoria estdo dentro do
PROFIAP/UFRA. E a dimens&o Processos Internos representa 30,6% das
variaveis ambientais, ocupando o topo nas dimensdes na matriz. Isso se
justifica pelo fato de ser um Programa de Pés-graduacdo novo. O Modelo
hibrido de aulas é visto como uma forca nos os resultados institucionais e a
auséncia de planejamento estratégico e a falta de infraestrutura fisica e
tecnologica, uma fraqueza que pode comprometer o potencial de resultados.

A dimensdo Pessoas representa mais de 10% das proposi¢cdes que
compde a SWOT. A importancia dessa dimensdo reflete na percepcdo
quanto aos professores motivados e um sistema académico estruturado que
constituem um pilar importante para o PROFIAP/UFRA. A falta de docentes
nas areas de Gestdo de Pessoas e do Direito sdo vistos como fraquezas e
possiveis oportunidades de melhoria:

A dimensédo Tecnologia e Infraestrutura representou 8,3 % da SWOT,
com apenas 3 proposi¢cdes. Como fortaleza foi identificada a existéncia de
um sistema de gestdo académico consolidado (SIGAA). A falta de
infraestrutura fisica e tecnologica do PROFIAP/UFRA foi considerada uma
fraqueza e o uso da Inteligéncia artificial uma oportunidade para ganho de
produtividade.

A dimensdo Orcamento representou 16,7 % da matriz, com 6
proposi¢des, ficando atrds somente processos internos e resultados
institucionais. Nesta dimensdo ndo houve classificacdo nas forcas. Entre as
fraquezas listadas, destaca-se a falta de orcamento proéprio, acervo
bibliografico insuficiente, auséncia de bolsas/auxilios para os discentes e de
recursos para didrias e passagens para docentes. Como ameaca potencial doi
destaca a Politica de contingenciamento de gastos para Universidade
publicas realizada pelo Governo Federal.

Os pontos listados na matriz foram a base para a elaboracdo dos
objetivos estratégicos, desenvolvidos para atender as demandas especificas
do Programa e se ajustar a sua realidade. O Mapa Estratégico deve responder
a andlise do ambiente, orientando a acdo estratégica de tal forma a
potencializar as caracteristicas organizacionais positivas e eliminar ou
minimizar as negativas.



04. MAPA
ESTRATEGICO

A estratégia tem a ver com a combinacéo de atividades singulares.
Baseia-se na forma como a organizagcdo busca o seu posicionamento,
adequacgéo e trade-offs. A vantagem competitiva origina-se do modo
como as atividades se encaixam e reforcam umas as outras (Porter, 1996).

O Mapa Estratégico do PROFIAP/UFRA reflete o compromisso em
promover a exceléncia na formacdo, pesquisa e inovagdo para a
administragdo publica, com foco nas particularidades da regido Amazonica.
A estrutura do mapa alinha objetivos estratégicos em quatro perspectivas
fundamentais: Sociedade, Resultados Institucionais, Processos Internos e
Suporte, assegurando uma abordagem integrada do Programa de Mestrado
Profissional em Administracdo Publica (PROFIAP) na UFRA, direcionada
para o impacto regional.

As perspectivas identificadas para o PROFIAP alinham-se ao estabelecido
no Balanced scorecard (BSC), ferramenta que busca traduzir a visdo
estratégica, além de comunicar e associar objetivos e medidas adotadas. O
BSC preserva as medidas financeiras tradicionais, entretanto, considera que
as medidas financeiras sozinhas sdo inadequadas para orientar e avaliar a
trajetoria da empresa na era da informacgéo (Kaplan e Norton, 1997).




MAPA ESTRATEGICO - PROFIAP UFRA

SOCIEDADE

RESULTADOS
INSTITUCIONAIS

PROCESSOS INTERNOS

SUPORTE

S1. Contribuir para o aprimoramento da administracao
publica com inclusdo, diversidade e inovacdo na regido
Amazonica.

S2. Aprimorar a governanca para o alcance dos objetivos das
organizacdes publicas na Amazonia.

R1. Incentivar a producéo cientifica na area de administragédo
publica.

R2. Propor solucBes tecnologicas para aprimorar a
administracdo publica regional.

R3. Criar e fortalecer as relacdes interinstitucionais.

R4. Formar servidores publicos qualificados com préticas
inovadoras.

P1. Fortalecer os espacos participativos de tomada de decisao.

P2. Criar uma politica de permanéncia estudantil.

P3- Aprimorar a comunicacao institucional.

P4- Fortalecer e aprimorar a governanca dos processos
internos.

SP1. Fomentar a participacao
dos discentes.

SP2. Valorizar os docentes.

PESSOAS
SP3. Implantar o quadro
técnico.
TECNOLOGIA E ST1. Dotar de infraestrutura

INFRAESTRUTURA fisica e tecnoldgica.

SO1. Fomentar a captacdo de
recursos para o financiamento.

ORCAMENTO SO2. Garantir a alocagdo de
recursos da UFRA para a
sustentabilidade financeira.




ACOES POR DIMENSOES ESTRATEGICAS
1. SOCIEDADE

A dimens&do Sociedade ocupa um papel central no Mapa Estratégico
do PROFIAP UFRA, refletindo o compromisso da instituigdo em impactar
diretamente a administra¢éo publica na regido Amazoénica. Essa perspectiva
conecta as agbes do programa as necessidades e desafios sociais e
econdmicos da regido, promovendo a inclusdo, a diversidade e a inovagéo

como alicerces para o desenvolvimento sustentavel.

SOCIEDADE

S1. Contribuir para 0 | S1.1 incluir politica de acBes afirmativas no processo
aprimoramento da administracdo | seletivo.

publica com inclusdo, diversidade e | g1 5 Reglizar eventos/palestras com tematicas voltadas a
Inovagao na regido Amazonica. inclusdo e diversidade na educacdo e mercado de
trabalho.

S2. Aprimorar agovernancaparao | S2.1 Elaborar artigos e/ou PTT sobre modelo de
alcance  dos  objetivos  das | governanca adequado a realidade regional.

OrERIlzEE e publicas Na | 522 Fortalecer o curriculo do curso com énfase em
Amazonia. governanca pliblica regional.

Inclusao, Diversidade e Inovacao (S1)

O objetivo de contribuir para o aprimoramento da administracdo
publica a partir de valores como inclusdo e diversidade demonstra um olhar
atento as desigualdades sociais da Amazonia. Por meio da implementacéo
de politicas de acdes afirmativas no processo seletivo (S1.1), o programa
garante que grupos historicamente marginalizados tenham acesso a
formacdo de exceléncia, ampliando a representatividade nos espacos de
decisdo publica.

Além disso, as palestras e eventos tematicos sobre inclusdo e
diversidade (S1.2) fomentam debates essenciais sobre a igualdade de
oportunidades na educagdo e no mercado de trabalho, preparando lideres

publicos para enfrentar os desafios sociais com empatia e inovacao.



Governanca Regional (S2)

O foco em aprimorar a governanga publica (S2) esta diretamente ligado
ao fortalecimento das instituicées na Amazonia, uma regido com demandas
especificas e dindmicas unicas. A produgdo de artigos e PTTs (S2.1) sobre
modelos de governanca adaptados a realidade local contribui para a
disseminacdo de boas praticas e a construgdo de politicas publicas mais
eficazes e inclusivas.

Adicionalmente, o fortalecimento do curriculo do curso com énfase em
governanca publica regional (S2.2) promove a formacédo de profissionais
capacitados para lidar com os desafios especificos da administracdo publica
na Amazbnia, conectando o ensino as realidades locais e fomentando
solugdes inovadoras e sustentaveis.

Por que essa Dimensao é estratégica?

A dimensdo Sociedade é estratégica porque aproxima o programa de
sua missdo de transformar realidades por meio do conhecimento aplicado.
Ao promover inclusdo, diversidade e inovagdo, além de incentivar a
governanca eficiente, o PROFIAP UFRA se torna um agente de mudanga,
impactado positivamente tanto os futuros servidores publicos quanto as

organizagdes e comunidades amazonicas.



2. RESULTADOS INSTITUCIONAIS

R1.1 Criagdo de grupos de pesquisa em Administragéo
R1. Incentivar a producdo | pgblica.

cientifica na area de Administracdo | pq > promogao de eventos cientificos com apresentagéo
Pablica. de artigos.

R2.1. Desenvolvimento de produtos técnico-tecnoldgicos.
R2.2 Realizacdo de Foruns e Seminarios Tecnologicos.

R2. Propor solucBes tecnoldgicas
para aprimorar a administragido
publica regional.

_ R3.1. Estabelecimento de parcerias e convénios com
R3. Criar e fortalecer as relagdes | outras instituicdes.

interinstitucionais.

R3.2. Criacdo de programas de intercambio e mobilidade.
R4.1 Criagdo do Prémio PROFIAP/UFRA de Inovacdo em
R4. Formar servidores publicos | Administragdo Publica.
qualificados ol praticas | R4 2 Estabelecimento de Acordos de Cooperagéo técnica
inovadoras. para suporte e desenvolvimento de novas préticas em
Administracdo Publica.

A dimensdo Resultados Institucionais do Mapa Estratégico do
PROFIAP UFRA é fundamental para traduzir os esfor¢os académicos e
administrativos em impactos concretos e mensuraveis para a sociedade,
especialmente no contexto da administragdo publica regional. Ela reflete o
compromisso em gerar conhecimento, inovagéo e parcerias que contribuam
para o aprimoramento da gestdo publica e para o desenvolvimento
sustentavel da Amazonia.

Producao Cientifica em Administracao Publica (R1)

A ciéncia é a base para decisdes informadas e eficazes. Nesse sentido,
a criagdo de grupos de pesquisa (R1.1) fomenta o desenvolvimento de
estudos aplicados, enquanto a promocdo de eventos cientificos (R1.2)
incentiva a disseminacdo de conhecimento e o fortalecimento da
comunidade académica. Essas acdes contribuem para a consolidacdo do
PROFIAP UFRA como um polo de referéncia em pesquisa e inovagdo na
area.

Solucdes Tecnologicas para a Gestdao Publica (R2)



Propor solucdes técnico-tecnologicas (R2.1) alinhadas as demandas
regionais da Amazoénia é um dos pilares para modernizar e aumentar a
eficiéncia da administragdo publica. Além disso, a realizacdo de Féruns e
Semindrios Tecnolégicos (R2.2) promove o intercambio de ideias e a
aplicacéo pratica de tecnologias que transformam o servigo publico em um
instrumento mais agil e acessivel para a populagéo.

Fortalecimento de Relac6es Interinstitucionais (R3)

Parcerias séo essenciais para alavancar recursos e compartilhar boas
praticas. Por meio do estabelecimento de convénios (R3.1) e da criagdo de
programas de intercAmbio e mobilidade (R3.2), o PROFIAP/UFRA amplia
sua rede de atuacgéo, incentivando a troca de conhecimentos e experiéncias
que fortalecem tanto a formacdo dos discentes quanto a gestdo publica
regional.

Formacao de Servidores Publicos Qualificados e Inovadores (R4)

A criacdo do Prémio PROFIAP/UFRA de Inovacgédo (R4.1) estimula a
criatividade e a busca por solu¢des transformadoras para a administracédo
publica. J& os Acordos de Cooperacdo Técnica (R4.2) viabilizam a
implementagdo de praticas inovadoras, conectando a academia as
necessidades praticas das organizagdes publicas. Isso garante a formacgéo de
servidores que ndo apenas entendem as complexidades da gestdo publica,
mas também sdo agentes de mudanca.

Por que essa dimensao é estratégica?

A dimensdo Resultados Institucionais € o elo que transforma
conhecimento em impacto, promovendo a modernizacdo e a inovagdo na
gestdo publica da Amazoénia. Por meio de pesquisas, tecnologias, parcerias e
formacéo de exceléncia, essa perspectiva assegura que o PROFIAP UFRA
contribua diretamente para o fortalecimento das instituicbes e para a

melhoria da qualidade de vida da populacdo amazoénica.



3. PROCESSOS INTERNOS

PROCESSOS INTERNOS |

P1.1 Realizar reuniGes regulares do colegiado com ampla
representacao.

P1.2 Criar o regulamento interno do colegiado para incluir
representantes docentes e discentes.

P1.3 Publicar atas e decisdes no site institucional.

P2.1. Integrar os discentes ao programa de obtencdo do
Interpass de Meia-Passagem Estudantil Intermunicipal
(Arcon/PA).

P2.2. Ofertar bolsa de incentivo para publicacdo e
participacdo dos discentes em Congressos e Revistas.
P2.3. Viabilizar recursos junto ao MEC para premiar 0s
melhores estudantes.

P2.4. Conceder Bolsas de Permanéncia Estudantil.

P3.1. Fortalecer o Site e Redes Sociais do Programa (Criar
uma secdo de perguntas frequentes para facilitar o acesso
as informacdes pelos interessados).

P3.2. Promover o PROFIAP em eventos institucionais e
reunides gerais da UFRA.

P3.3. Produzir materiais explicativos sobre o programa,
com destaque para a importancia da formacao, e sobre 0

P1. Fortalecer o0s espacos
participativos de tomada de
decis&o.

P2. Criar uma politica de
permanéncia estudantil.

Teste ANPAD.
P3- Aprimorar a comunicacio P3.4. Lancar campanhas informativas sobre o programa
institucional e aprova ANPAD em redes sociais e no site institucional.

P3.5. Participar de eventos externos para divulgar o
programa e buscar novos convénios.

P3.6. Fornecer orientacfes claras sobre o processo de
liberagcdo de servidores da UFRA para cursar o mestrado
por meio de eventos de acolhimento.

P3.7. Desenvolver folders informativos e apresentacfes
especificas para potenciais parceiros e convénios.

P4.1. Desenvolver e implementar um dashboard sobre o
desenvolvimento do programa, como ferramenta de
P4- Fortalecer e aprimorar a | transparéncia e apoio & decis&o.

governanca dos processos internos | pg » Realizar reunides regulares para revisar processos,
avaliar desempenho e propor melhorias.

P4.3. Criagdo de um codigo de ética e boas préaticas de
gestao.

A dimensdo Processos Internos do Mapa Estratégico do
PROFIAP/UFRA é essencial para garantir que as atividades e operagdes do
programa sejam executadas de maneira eficiente, transparente e

participativa. Essa perspectiva reforca a estrutura administrativa do



programa, promovendo a integracdo entre as partes interessadas e
assegurando a qualidade dos servigos prestados a comunidade académica e
a sociedade.

Fortalecimento da Participac¢ao nas Decisoes (P1)

A criagdo de espagos participativos para tomada de decisdo (P1)
promove a governanca democrdtica e fortalece a representatividade no
processo decisério. Reunides regulares do colegiado (P1.1), inclusdo de
representantes docentes e discentes (P1.2) e a publicagdo de atas e decisdes
(P1.3) asseguram transparéncia e inclusdo, além de incentivar o engajamento
ativo de todos os envolvidos no programa.

Politica de Permanéncia Estudantil (P2)

Garantir a permanéncia dos discentes é uma prioridade estratégica
para promover a equidade e o sucesso académico. A integracdo com
programas como o Interpass (P2.1), a oferta de bolsas para publicacédo e
participacdo em eventos (P2.2), e a premiacdo de melhores desempenhos
(P2.3) incentivam a continuidade dos estudos. Além disso, a concessdo de
bolsas de permanéncia (P2.4) refor¢ca o compromisso com a incluséo social,
assegurando que estudantes em situacéo de vulnerabilidade possam concluir
O curso com exceléncia.

Comunicacao Institucional Aprimorada (P3)

Uma comunicacgéo eficiente fortalece a visibilidade e a atratividade do
programa. O fortalecimento do site e redes sociais (P3.1), combinado com
campanhas informativas (P3.4) e materiais explicativos (P3.3), facilita o
acesso as informacgdes e aproxima o publico-alvo. A participacdo em eventos
internos e externos (P3.5) e a divulgacdo do programa em potenciais
parceiros e conveniados (P3.7) ajudam a expandir a rede de cooperagédo do
PROFIAP/UFRA, consolidando sua posicdo de destaque na formacéo de

lideres publicos.



Governanca e Melhoria Continua (P4)

A criacdo e implementacdo de um dashboard (P4.1) é um passo
essencial para o monitoramento e transparéncia do desempenho do
programa, permitindo decisdes baseadas em dados. As reunides regulares
para revisdo de processos (P4.2) asseguram a melhoria continua, enquanto a
instituicdo de um codigo de ética e boas praticas (P4.3) estabelece os
fundamentos para uma gestédo solida e confidvel.

Por que essa dimensao é estratégica?

A dimensédo Processos Internos garante a sustentacdo operacional e
estratégica do programa, conectando os objetivos académicos e sociais a
uma gestdo eficiente e bem-estruturada. A combinacdo de governanca
participativa, politicas de apoio ao estudante, comunicacdo eficaz e
aprimoramento constante dos processos internos posiciona 0
PROFIAP/UFRA como um modelo de exceléncia em gestdo académica e

administrativa.



4. SUPORTE

SUPORTE

PESSOAS

SP1. Fomentar a
participacao dos
discentes.

SP1.1 Criar grupos de estudo nas areas da
Administracdo Publica, pelos orientadores.

SP1.2 Estabelecer forum de comunicacdo
entre os discentes do Programa e 0s Docentes.

SP2. Valorizar os
docentes.

SP2.1 Contabilizar a carga horéria de
docentes pertencentes aos programas de pos-
graduacgdes nos RADOCs.

SP2.2 Criacdo do programa "Capacita
Professor", visando a capacitacdo dos
docentes com as despesas pagas pelo
PROFIAP.

SP3. Implantar o
guadro técnico.

SP3.1 Solicitar um codigo de vaga para
assistente administrativo para o Programa de
Pds-Graduagdo em ADM/PROFIAP.

SP3.2  Verificar a possibilidade de
aproveitamento de servidores disponiveis na
UFRA para integrar o quadro técnico.

TECNOLOGIA E
INFRAESTRUTURA

ST1. Dotar de
infraestrutura fisica e
tecnoldgica.

ST1.1 Disponibilizar um espaco para
atividades do programa com mobiliario
préprio, computador, acesso a internet para o
desenvolvimento de atividades de ensino e
pesquisa.

ST1.2. Montar Laboratério de Informética
com softwares especializados para pesquisa
e ensino na area de estudo do Programa.

ST1.3 Atualizar acervo bibliogréfico na area
do programa no campus.

ORCAMENTO

SOl1. Fomentar a
captacdo de recursos
para o financiamento.

SO1.1 Fomentar a captacdo de recursos para
o financiamento do Programa.

SO01.2 Desenvolver projetos de consultoria
para organizacdes publicas e privadas.

SO1.3 Estabelecer parcerias com outras
universidades para a realizacdo de projetos
conjuntos e a troca de recursos.

SO1.4 Submissdo de propostas de projetos a
agéncias de fomento como CAPES e CNPg.

SO2. Garantir a
alocacéo de recursos da
UFRA para a
sustentabilidade
financeira.

S02.1 Solicitar recursos para 0 PROFIAP.




A dimensé&o Suporte é fundamental para garantir a operacionaliza¢do
dos objetivos estratégicos do programa, oferecendo os recursos humanos,
tecnologicos e financeiros necessarios para seu pleno funcionamento. Sem
uma base solida nesta dimens&o, ndo seria possivel alcangar a exceléncia
académica e administrativa desejada.

A perspectiva Pessoas abrange tanto docentes, técnicos, os servidores
da UFRA e os alunos que entram no programa de mestrado. O foco é o
engajamento e a motivacéo dos docentes e discente por meio de acdes visam
garantir que o programa de mestrado conte com uma equipe qualificada,
motivada e comprometido.

A perspectiva Tecnologia e Infraestrutura abrange a implementacéo e
manutencdo de sistemas tecnoldgicos robustos e eficientes, bem como na
infraestrutura fisica necesséaria para da suporte as atividades do Programa de
Mestrado Profissional em Administracdo Publica -PROFIAP.

A perspectiva Orgcamentdria abrange os recursos internos previsto
destinados ao Programa de Mestrado Profissional em Administra¢do Publica

-PROFIAP. Assim como estratégias de capitagdo de recursos Externos.
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05. INDICADORES ...
E METAS

A medicdo do desempenho é considerada um fator critico para o
sucesso de um planejamento estratégico. Através dela é possivel
acompanhar a execugdo dos objetivos estabelecidos, observando se ha
necessidade de ajustes.

O Mapa Estratégico do PROFIAP/UFRA reflete um planejamento
robusto, com metas e indicadores claros, especificos para a promogédo de
inclusdo, governanca, inovacdo tecnologica, produgdo cientifica e
fortalecimento de processos internos. O planejamento esta bem alinhado as
demandas da administracdo publica na Amazoénia, abordando desafios
especificos e promocdes de agdes praticas para soluciona-los.

Os indicadores e metas definidos permitem acompanhar o progresso
das acdes adotadas, facilitando o monitoramento continuo e a identificacéo
de pontos de ajuste. A integragdo entre os eixos (Sociedade, Resultados
Institucionais, Processos Internos, Pessoas, Tecnologia e Orcamento) é um
ponto forte do planejamento, garantindo que as metas sejam alcancadas de
forma sistémica e sustentavel.

Vale destacar, que os indicadores e metas foram construidos
considerando a capacidade atual do Programa e suas limitagdes, como falta
de infraestrutura, or¢camento e pessoal. Logo, nem todos os objetivos
estratégicos estardo contemplados com metas e indicadores neste primeiro
momento.

Como a avaliacdo e adaptacao fazem parte dos preceitos adotados no
planejamento, pretende-se ajustar e incluir formas de mensuracédo para os
demais objetivos estratégicos ndo contemplados ao longo dos ajustes
realizados conforme a implementacao



INDICADORES E METAS- PLANEJAMENTO PROFIAP/ UFRA

SOCIEDADE
ACAO RESPONSAVEL COMO ESSA ACAO PODERA INDICADOR META
PELA ACAO SER REALIZADA
P tual d
. . ercentuat ce 100% de aprovados para
S 1.1 Garantir o cumprimento aprovados para vagas vagas destinadas para aces
da politica de agdes afirmativas PROFIAP nacional Via edital de selecédo destinadas para agdes 8 ) p ¢
. . . afirmativas no edital de
no processo seletivo afirmativas no edital _
~ selecédo
de selecéo
Cada aluno produzir,
S 2.1 Qualificar a produgéo Coordenacéo, Oficinas de escrita cientifica e Numero de artigos conforme Normas PROFIAP

técnica e cientifica dos
discentes

Orientadores e
Comissdo de Pesquisa

incentivo a submissdo em
periodicos e eventos

publicados em
periodicos e eventos

no minimo 1 artigo publicado
para qualificacdo e lartigo
publicado para a defesa.

S 2.2 Cobrar dos docentes
permanentes a publicacdo
minima de 1 artigo e 1 Produto
Técnico Tecnolégico (PTT)
anualmente

Coordenacéo e
Colegiado do
PROFIAP/UFRA

Incluséo formal no regulamento
interno do programa, com
monitoramento anual das
publica¢des dos docentes, com

envio do Docente das publicagdes

realizadas a coordenacgdo para
inclusdo no SUCUPIRA

Numero de artigos e
PTTs publicados por
docente anualmente

Garantir que 100% dos
docentes permanentes
publiquem no minimo 1 artigo
e 1 PTT anualmente




RESULTADOS INSTITUCIONAIS

ACAO RESPONSAVEL PELA COMO ESSA ACAO INDICADOR META
ACAO PODERA SER REALIZADA
R.1.1 Criagdo e manutencdo de Docentes Criacio do brofeto de pesquisa Percentual de docer}tes 100% de docentgs do
projetos de pesquisas em PROFIAP/UFRA, via SQI GAA /IIJ?FPgA . mar?ute% 50 do PROF'IAP com projeto PROF‘.IAP _com  projeto de
Administragdo Publica com os| conforme exigéncia do ) ¢ de pesquisa criado pesquisa criado
. . ativa
orientandos PROFIAP nacional

R. 1.2 Insercéo de um evento
cientifico com o tema

administracédo publica no Conecta

UFRA

Coordenacéo, docentes,
discentes, técnicos
PROFIAP/UFRA

A partir do Conecta UFRA com
a criacdo do evento “UFRA na
Administragdo Publica”

Evento cientifico com o
tema administracdo
publica no Conecta
UFRA realizado

Evento cientifico com o tema
administracéo publica no
Conecta UFRA realizado

R. 3.2 Incentivar a
internacionalizacédo do programa

Coordenacédo e Comisséo
de Internacionalizacéo

Convénios de intercambio,
eventos internacionais e
publicacdes em revistas
estrangeiras

Numero de participagdes
e publicag¢des
internacionais

Pelo menos 10% dos discentes
e docentes envolvidos em
acdes de internacionalizacédo
até o préximo quadriénio

R.3.3 Melhorar a avaliagédo do
PROFIAP junto a CAPES

Coordenacédo e Comisséo
de Autoavaliacdo

Sistema de monitoramento
continuo dos indicadores
CAPES

Indices de desempenho
nas dimensdes da
avaliacdo CAPES

Manter nota igual ou superior
a 4 no proximo ciclo de
avaliacdo CAPES

R.3.4 Viabilizar o Doutorado
Profissional em Administracédo
Publica

Coordenacédo Geral do
PROFIAP/UFRA e
Reitoria

Elaboragédo de proposta,
articulagéo institucional e
submissdo & CAPES

Protocolo de submissédo
do curso de Doutorado e
manifestacdo da CAPES

Submeter o projeto até 2027 e
obter a aprovagdo para inicio
do Doutorado Profissional




RESULTADOS INSTITUCIONAIS

ACAO

RESPONSAVEL PELA
ACAO

COMO ESSA ACAO
PODERA SER REALIZADA

INDICADOR

META

R.3.5 Garantir a participagdo do
coordenador nos Foruns,
Congressos e Reunides da
CAPES, conforme compromisso
firmado pela UFRA ao PROFIAP
Nacional

Coordenacéo do
PROFIAP/UFRA

Planejamento semestral para
presenca efetiva nos eventos
obrigatorios da CAPES

Numero de participagdes
em eventos obrigatérios

Garantir participacdo em
100% dos eventos obrigatorios
definidos pela CAPES




PROCESSOS INTERNOS

ACAO

RESPONSAVEL PELA
ACAO

COMO ESSA ACAO
PODERA SER REALIZADA

INDICADOR

META

P.1.1 Criar Colegiado do Curso,
com reunides regulares, conforme
regulamentos.

Coordenacéo do
PROFIAP/UFRA

Criacéo do colegiado, conforme
regulamento do PROFIAP e da
UFRA

Colegiado criado até dia
15/08/2025

Colegiado do curso criado
até 15/08/2025

P.2.5 Ampliar o numero de
ingressantes no

PROFIAP/UFRA

Coordenacéo do
PROFIAP/UFRA

Divulgacéo em eventos, redes
sociais, capacitagdes e parcerias
com orgéos publicos

Numero de candidatos
inscritos por processo
seletivo

Aumentar em 20% o
numero de inscritos no
préximo processo seletivo

P.2.6. Fixar a taxa de conclusdo
em tempo regular (24 meses)

Taxa de conclusédo em até
24 meses

Elevar a taxa de conclusdo
regular para 80% dos
alunos ingressantes

P.3.1 Fortalecer a comunicagio
institucional do PROFIAP/UFRA

Coordenacéo do
PROFIAP/UFRA

Através da divulgacédo das
acoes do PROFIAP/UFRA

Disponibilizar os sites e
perfis em redes sociais
atualizados

Sites e perfis em redes
sociais atualizados

P. 3.3 Produzir materiais
explicativos sobre o Programa, com
destaque para a importancia dal
formacé&o e sobre o teste ANPAD

Coordenacéo do
PROFIAP/UFRA

A divulgagdo do PROFIAP pode
ocorrer por meio de videos
institucionais, posters e banners

nos veiculos de comunicacdo da
UFRA

Divulgacdo do PROFIAP
realizada nos veiculos de
comunicacdo da UFRA

Divulgacédo do PROFIAP
realizada nos veiculos de
comunicacdo da UFRA




PROCESSOS INTERNOS

ACAO

RESPONSAVEL PELA
ACAO

COMO ESSA ACAO
PODERA SER REALIZADA

INDICADOR

META

parceiros

P. 3.5 Fortalecer a relacdo do
PROFIAP com 6rgdos publicos

Coordenacédo e Comisséo
de Extensdo

Reunides periédicas com
parceiros e formalizagdo de
termos de cooperagédo

Numero de parcerias
formalizadas

Firmar no minimo 5 novas
parcerias institucionais por
ano

de egressos

P.3.7 Estruturar um banco de dados

Secretaria do PROFIAP e
Comisséo de Egressos

Formulario de
acompanhamento e atualizagdo
anual de dados dos egressos

Percentual de egressos
cadastrados e atualizados
anualmente

Atualizar anualmente pelo
menos 70% dos egressos
formados

P.4.1 Desenvolver e implementar
um Dashboard sobre
PROFIAP/UFRA como
ferramenta de transparéncia e
apoio a decisédo, sendo atualizado
anualmente

Coordenacéo do
PROFIAP/UFRA e
STIC/UFRA

Solicitagdo para a STIC/UFRA
para o desenvolvimento de um
dashboard que contenha as
metas e indicadores atualizados
anualmente

Criagéo e atualizagdo de
um Dashboard do
PROFIAP/UFRA

Dashboard do
PROFIAP/UFRA criado e
atualizado

P. 4.3. Criagdo de um cédigo de
ética e boas praticas de gestéo.

Docentes do
PROFIAP/UFRA

Solicitar indicag¢des para a
formacdo de um grupo de
professores para auxiliar na
elaboragdo do cédigo de ética

Codigo de ética criado

Codigo de ética foi criado
até dezembro de 2025




PESSOAS

ACAO

RESPONSAVEL PELA
ACAO

COMO ESSA ACAO
PODERA SER REALIZADA

INDICADOR

META

S.P.2.2 Promover a capacitagdo
continua do corpo docente com
sugestées de participagdo em
Congressos e Eventos da area da
Administragdo Publica

Coordenacédo e Comissdo
de Capacitacdo Docente

Informar sobre Eventos da area
da Administracdo Publica, com
os eventos do PROFIAP, da
ANPAD, entre outras, de forma
que proporcionem a atualizagédo
em ensino, pesquisa e inovagao
publica

Numero de Docentes
participantes nos eventos
disponibilizados

Propiciar aos docentes
indicacoes de eventos da
area da Administragdo
Publica em 100% dos
docentes permanentes em
pelo menos 1 evento a cada
2 anos

S.P.3.1 Criar a secretaria do
PROFIAP/UFRA

PROPED/UFRA e
PROGEP/UFRA

Solicitar a PROPED e PROGEP
a disponibilizagdo de um
membro para compor a
secretaria do PROFIAP/UFRA

Secretaria do
PROFIAP/UFRA
formada

Secretaria do
PROFIAP/UFRA formada




TECNOLOGIA E INFRAESTRUTURA

ACAO RESPONSAVEL PELA COMO ESSA ACAO INDICADOR META
ACAO PODERA SER REALIZADA
PROPED/UFRA e Dispor uma estrutura fisica para | Espaco fisico do Espaco fisico do PROFIAP

S.T 1.1 Disponibilizar um espago
para o Programa com mobiliario
préprio, computador, acesso a
internet para o desenvolvimento
de atividades de ensino e
pesquisa e secretaria

Diretoria do Campus de
Tomé-Acu

PROFIAP/UFRA em Tomé-Acu

PROFIAP disponibilizado
em Tomé-Acu

disponibilizado em Tomé-
Acu

S.T 1.2 Montar laboratério de
informatica com softwares
especializados para pesquisa e
ensino na area de estudo do
Programa.

PROPED/UFRA,
Diretoria do Campus de
Tomé-Acgu.e convénios

Viabilizar recursos dos
convénios estabelecidos para o
laboratério de informatica

Laboratoério do PROFIAP
disponibilizado em
Tomé-Acgu

Laboratoério do PROFIAP
disponibilizado em Tomé-
Acu

S.T. 1.3 Atualizar acervo
bibliografico na area do
Programa.

PROPED/UFRA,
Diretoria do Campus de
Tomé-Acu, docentes e
convénios

Aquisi¢do de um acervo
bibliografico para o
PROFIAP/UFRA, indicados
pelos docentes

N° de exemplares
atualizados
disponibilizados

Exemplares atualizados
disponibilizados




ORCAMENTO

ACAO RESPONSAVEL PELA COMO ESSA ACAO INDICADOR META
ACAO PODERA SER REALIZADA
S. O 1.3 Submeter propostas de Docentes PROFIAP Elaborar e submeter propostas |[Propostas submetidas 03 Propostas submetidas

projetos a agéncias de fomento

para editais de pesquisa

Projetos financiados

01 Projeto financiado




06. AVALIACAO E
MONITORAMENTO

Para garantir que o planejamento tracado realmente gere resultado é
indispensével o acompanhamento periédico dos objetivos e indicadores,
propondo acdes corretivas, sempre que necessario.

O planejamento estratégico foi elaborado considerando o potencial do
PROFIAP UFRA e sua capacidade de se consolidar como referéncia na
formagdo em administragdo publica e na proposi¢do de solu¢des inovadoras
para a Amazoénia. Logo, as os objetivos, indicadores e metas propostos
focam em um aprimoramento do Programa para o alcance de sua
exceléncia.No entanto, faz-se necessario ajustes do planejamento durante a
fase de implementacéo, ou seja, mudangas para corrigir o rumo das agdes,
sem perder de vista os objetivos principais.

Quando o planejamento comeca a ser executado, é muito comum
encontrar novos desafios, situagdes que ndo tinham sido previstas,
mudancas no ambiente externo e dificuldades internas. Ajustar o plano néo
significa que ele estava errado — significa que a organizagéo esta sendo
flexivel e inteligente para se adaptar as realidades do caminho.

A avaliagdo e o monitoramento do Planejamento do PROFIAP/UFRA
envolvem o acompanhamento continuo e a¢des corretivas, além de anélise
critica com foco em melhoria para o futuro. Desta forma a avaliagdo e
monitoramento serd feito da seguinte forma:

ACAO DETALHAMENTO | RESPONSAVEL | PERIODICIDADE
DA ACAO
Acompanhamentos Realizar a Coordenacéo Trimestral
das metas e atualizacdo dos PROFIAP
indicadores resultados obtidos,
alinhando as metas
propostas
Revisdes e ajustes Analisar a Coordenacéo Semestral
nos objetivos, metas necessidade de PROFIAP




e indicadores ajustes no

planejamento
Feedback sobre o Encaminhar Coordenacéo, Continuo
planejamento propostas para a docentes e
coordenagdo sobre discentes

necessidades de
adequacgdes no
planejamento

Por fim, a avaliacdo e monitoramento permitira a correcdo de rota,
aprendizado, prestacdo de contas e melhoria de desempenho, aumentando

a eficiéncia, a eficacia e a transparéncia do PROFIAP/UFRA
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